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सार 
स्वतंत्रता के बाद से सरकारों ने लगातार 

भारत में ववत्तीय संकट में सुधार और गरीबी को 
कम करने पर जोर ददया है। 1950 के दशक में 
ग्रामीण सहकारी बैंकों के एक राष्ट्रव्यापी नेटवकक  का 
ननमाकण ककया जो की भारत के 75 प्रनतशत ग्रामीण 
के्षत्रों पर गरीबों के ललए ववत्तीय संकट में सुधार 
करने का एक प्रयास था। इसके बाद ववत्तीय संकट 
को काम करने के उदे्दश्य से और उपाय भी ककए 
गए। वाणणज्ययक बैंकों का राष्ट्रीयकरण और ग्रामीण 
बैंककंग का ववस्तार करने के ललए 1960 के दशक के 
अंत में तथा 1970 और 1980 के दशक के दौरान 
एक आक्रामक अलभयान चलाया गया। भारत की 
अथकव्यवस्था शुरुआत से ही कृवि आधाररत है और 
देश की राष्ट्रीय आय में प्रमुख योगदानकताक है। 
लेककन भारत का अधधकाशं के्षत्र कमजोर वगक है या 
गरीबी की रेखा के नीचे से आता है। अथकव्यवस्था के 
तेजी से ववकास के ललए भारत सरकार ने स्वतंत्रता 
के बाद बडी पहल की और देश में ववलभन्न 
पचंविीय योजनाओ ंमें खाद्यान्न बढाने और खेती 
के संचालन को बढावा देने के साथ, भारत के वधंचत 
वगक की बेहतरी के ललए महत्वपणूक प्रावधान ककया 
जैसे स्वतंत्रता के बाद हररत क्रांनत योजना आदद 
लेककन किर भी भारत में ग्रामीण के्षत्रों में कमजोर 
वगक के क्रांनतकारी ववकास ललए और कृवि 
अथकव्यवस्था को बढावा देने के ललए ववत्तीय 
सहायता और प्रचार की आवश्यकता महससू की 
गई। 
 

(सूक्ष्म-ववत्त) माइक्रोिाइनेंस की सुववधा 
अकसर उन्हीं लोगों को दी जाती है जोकक एक तरि 
कम आय वगक वाले होते हैं और उनके इलाके में बैंक 
की ककसी भी प्रकार की सुववधा नहीं होती है साथ 
ही स्व-रोजगार हेतु ऋण के पारंपररक स्रोतों पर 
ननभकर होते है। माइक्रोिाइनेंस की सुववधा वतकमान में 
बैंक-रदहत के्षत्रों में प्रमुख वगों के ललए ववत्तीय 
सेवाओं के ववस्तार के रूप में एक बेहतर ववकल्प 
साबबत हुआ है. साथ ही ववलभन्न उधारदाताओं द्वारा 
जोकक ऋण देने में अपनी मनमानी करते थे,  अब 
समाज के ववववध वगों को सुववधाएं देने में रूधच 
रखने लगे हैं. साथ ही क़ाननू के प्रावधानों के अधीन 
भी हो गए है। 

 
इस लेख को ललखने का उदे्दश्य ग्रामीण के्षत्र 

में बैंककंग के्षत्र का तुलनात्मक ववकास और भारत में 
सूक्ष्म ववत्त सेवाओ ंके ववकास का ववश्लेिण करना 
है। 
 

I. पररचय 
भारत में भी माइक्रोिाइनेंस भारत की 

अथकव्यवस्था का एक अननवायक दहस्सा बन गया है। 
भारत के ग्रामीण के्षत्रों की ववत्तीय जरूरतें अज्स्थर, 
अननज्श्चत, और अननयलमत हैं। उनकी पवूाकपेक्षाओं 
की आलोचनात्मक जांच से पता चलता है कक गरीब 
लोग ववत्तीय सेवाओ ंको महत्व देते हैं और चाहत े
हैं कक वे ववश्वसनीय सुववधाजनक और लचीले हों। 
भारत में माइक्रोिाइनेंस प्रदान करने वाले कई 
संस्थाये है ज्जसमें औपचाररक ववत्तीय संस्थान और 
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दसूरे ननजी साहूकार शालमल हैं। माइक्रोिाइनेंस 
सेवाएं बैंकों, यनूनयनों और माइक्रोिाइनेंस संगठनों 
द्वारा प्रदान की जाती हैं ज्जन्हें माइक्रो एंटरप्राइज 
डेवलपमेंट ऑगकनाइजेशन (एमडीओ) के रूप में भी 
जाना जाता है।  माइक्रोिाइनेंस अब स्पष्ट्ट रूप से 
एक ववश्वव्यापी आंदोलन है ज्जसे सरकारी ननगमों, 
बैंकों, ववकास एजेंलसयों, व्यापाररक समुदायों, 
नागररक, और समाजों द्वारा अपनाया गया जाता 
है।   

भारत में आधथकक ववकास की ववृि और 
बढते सकल घरेल ू उत्पाद (जीडीपी) के कारण 
ववत्तीय सहायता की मांग बढ रही है। ववशेि रूप से 
सूक्ष्म ववत्त में, यह मांग लसिक  ननगमों और आधथकक 
रूप से मजबतू समूहों की ही नहीं बज्ल्क समाज के 
ननचले तबके की भी है। समाज के ननचले वगों को 
ववत्तीय सेवाएं प्रदान करना ववत्तीय समावेशन 
कहलाता है। देश में अधधकाशं वाणणज्ययक बैंक लोगों 
की ववत्तीय जरूरतों को परूा करत ेहैं। लेककन किर 
भी ववत्तीय सुरक्षा के अभाव में समाज का गरीब 
वगक ववत्तीय सहायता से वधंचत है। इस वगक की 
आवश्यकताओ ंको परूा करने के ललए माइक्रोिाइनेंस 
संस्थानों (एमएिआई) की स्थापना की गई जो 
समाज के वधंचत वगक के ललए एक प्रदाता के रूप में 
काम करत ेथे। 12 जुलाई 2002 को अपराह्न अटल 
बबहारी वाजपेयी ने 10वी ं योजना के दौरान 
अथकव्यवस्था को ववकास के पथ पर धकेलने के ललए 
आठ सूत्री एजेंडा की रूपरेखा तैयार की, ज्जसे गरीबी 
पर हमला करने के ललए एक उपकरण के रूप में 
अपनाया जा रहा है। दनुनया भर में सूक्ष्म ववत्त की 
ववृि कई पहलुओं में ददखाई दे रही है। नाबाडक, 
एसएचजी बैंक, ललकेंज कायकक्रम में 800 एनजीओ 
ककसी न ककसी रूप में ववत्तीय इंटरमीडडएशन में  
शालमल हैं। इसके अलावा 350 नई पीढी की 
सहकारी सलमनतयां भी हैं जो बचत और ऋण सेवाएं 
प्रदान करती हैं। भारत में सामाज्जक और ववत्तीय 
मध्यस्थता की भूलमका के साथ ही सामुदानयक 
संस्थानों का भी ववकास हुआ हैं।  

वपछले कुछ दशकों में माइक्रोिाइनेंस के्षत्र 
तेजी से बढा है और वतकमान में इनके पास भारत 
की गरीब आबादी के लगभग 102 लमललयन खात े
(बैंकों और छोटे ववत्त बैंकों सदहत) हैं  

आधथकक अवसर िैलाने और गरीबी के 
णखलाि लडने में ववत्त एक असाधारण प्रभावी 
उपकरण है।  ववत्त तक पहंुच गरीबों को अपनी 
समिृ प्रनतभा का उपयोग करने के साथ और अधधक 
अवसरों के ललए रास्त ेखोलने की अनमुनत देता है, 
और सतत ऋण सेवाएं प्रदान करना इनमें से एक है 
ज्जसका मतलब गरीबों की आय और उत्पादकता में 
ववृि करना। 

1980 के दशक में अनभुवजन्य अध्ययनों 
से पता चला है कक बहुत बडी संख्या में गरीब से 
गरीब व्यज्तत औपचाररक बैंककंग प्रणाली की पहंुच से 
बाहर बना हुआ है। लेककन यह महससू ककया जा 
सकता है कक मौजूदा बैंककंग नीनतयां प्रकक्रया और 
प्रणाली गरीबों की ऋण आवश्यकताओ ंको परूा करने 
के ललए उपयतुत नहीं हैं। और इस ज्स्थनत में सूक्ष्म 
ववत्त समाधान के रूप में है। हालांकक भारत में 
बैंककंग प्रणाली में असाधारण और अभूतपवूक ववृि 
देखी गई है। 
 
ग्रामीण मॉडल बैंक: 
इस मॉडल को विक 1970 के दशक में एक 
बांग्लादेशी नोबेल ववजेता प्रोिेसर मुहम्मद यनूसु 
द्वारा प्रनतपाददत ककया गया। 
इस मॉडल ने भारत में के्षत्रीय ग्रामीण बैंकों 
(Regional Rural Bank) के ननमाकण को पे्रररत 
ककया है। इस प्रणाली का प्राथलमक उदे्दश्य ग्रामीण 
अथकव्यवस्था का ववकास करना है। 
माइक्रोिाइनेंस आज भारत में ववत्तीय समावेशन 
और ववकास लाने में गरीबी को कम करने के ललए 
एक समाधान का प्रनतननधधत्व करता है। भारत में 
माइक्रोिाइनेंस आधथकक उपकरण है माइक्रोिाइनेंस 
संस्थान (एमएिआई) बैंकों और गरीबों के बीच एक 
सेत ुके रूप में सामने आए ज्जनके ऋण का एकमात्र 
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स्रोत अब तक साहूकार रहा है। सूक्ष्म-
ववत्त)माइक्रोिाइनेंस की मुख्य ववशेिताएं हैं: 
• इसके अन्दर ददए जाने वाले ऋण छोटी रालश के 
होते हैं, जैसे-सूक्ष्म ऋण 
• ऋण देने का मलू उदे्दश्य आम तौर पर आय 
सजृन से जुडा होता है. 
• कम आय-वगक के लोगो को इस तरह का ऋण 
प्रदान ककया जाता है. 
• लघ ुअवधध के ऋण होते हैं 
• उच्च स्तर पर इनकी पनुः चुकौती होती है   
• बबना ककसी सामानांतर व्यवस्था के इसमें ऋण 
प्रदान ककया जाता है. 
 
अनसुंधान पद्धतत  

हमारी इस शोध पिनत मे बैंकों और अन्य 
ववत्तीय संस्थानों की सेवाओ ं के बीच तुलना करने 
का ववश्लेिण करने का प्रयास ककया गया है।  इस 
शोध में हम प्राथलमक डेटा के साथ-साथ सेकें ड्री डेटा 
का भी उपयोग करेंगे। प्राथलमक डेटा प्रश्नावली और 
कें दित समूह साक्षात्कार द्वारा एकत्र ककया गया है 
और माध्यलमक डेटा संदभक पसु्तकों पबत्रकाओ ंऔर 
इंटरनेट द्वारा एकत्र ककया गया है। 
 
भारत में माइक्रोफाइनेंस संस्थानों की अिधारणा 

भारत में माइक्रोिाइनेंस की जडें 1970 के 
दशक की शुरुआत में गजुरात में पाई गईं जब स्व-
रोजगार मदहला संघ ने असंगदठत के्षत्र की गरीब 
मदहलाओ ंको बैंककंग सेवाएं प्रदान करने के ललए एक 
समूह का गठन ककया। इस अवधारणा को स्वय ं
सहायता समूह एसएचजी कहा जाता है। स्वय ं
सहायता समूह और बैंककंग के्षत्र को जोडने वाला 
कायकक्रम भारत में राष्ट्रीय कृवि और ग्रामीण ववकास 

बैंक के तहत 1989 में शुरू ककया गया था। इस 
कायकक्रम से जुडे बैंक समूह के क्षमता ननमाकण और 
सशज्ततकरण में सहायता करत ेहैं। 

2014 में स्वय ं सहायता समूहों की कुल 
संख्या 74.30 लाख थी (नाबाडक 2014) औऱ विक 
2021 तक इसमें 7 प्रनतशत ववृि का अनमुाननत 
अनमुान है। भारत में ऐसे समहूों की ववृि दर समय 
के साथ धीमी हुई है। इस धगरावट के पीछे मुख्य 
कारण यह है कक अधधकांश स्वय ंसहायता समूह के 
सदस्यों के बीच एकरूपता और समूह में एकता की 
कमी (नतवारी और अरोडा 2015) है। माइक्रोिाइनेंस 
संस्थानों को देश में स्वय ंसहायता समूह की तुलना 
में, बाद में पेश ककया गया था। हालांकक पवूक की 
ववृि और कुल कारोबार बाद वाले की तुलना में 
अधधक रहा है। वतकमान सरकार द्वारा शुरू की गई 
ववलभन्न योजनाओं जैसे माइक्रो यनूनट्स डेवलपमेंट 
एंड ररिाइनेंस एजेंसी (मुिा) बैंक और जन धन 
योजना ने माइक्रोिाइनेंस संस्थानों के ववकास में 
सहायता की है। ये दोनों समाज के एक ही गरीब 
तबके को ननशाना बनात ेहैं। माइक्रोिाइनेंस उद्योग 
की ववृि 28 प्रनतशत से अधधक है। ववत्त विक 2019 
में इसके ऋण पोटकिोललयो में 48 प्रनतशत की ववृि 
हुई है। इंडडया रेदटगं्स एंड ररसचक (2018) द्वारा 
जारी ररपोटक के अनसुार इस के्षत्र के विक 2017 से 
2021 तक सालाना 28 प्रनतशत की औसत दर से 
बढने की उम्मीद है। 

ववत्तीय समावेशन में वतकमान कें ि सरकार 
की बढती भागीदारी देश के वधंचत लोगों को प्रदान 
ककए गए ववत्तीय लाभों के कारण भारत में सूक्ष्म 
ववत्त संस्थानों का समय के साथ ववस्तार हो रहा 
है। 
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II. बाजार का आकार और विकास 

 
 
भारत में माइक्रोफाइनेंस संस्थान  

माइक्रोिाइनेंस संस्थान मुख्य रूप से दो 
प्रकार के होत ेहैं लाभ के ललए और लाभ के ललए 
नहीं। दसूरी शे्रणी के संस्थान आमतौर पर रस्ट और 
सोसाइटी होत ेहैं जो अनदुान की मदद से संचाललत 
होत ेहैं। ये संस्थान सोसायटी पजंीकरण अधधननयम 
1860 या भारतीय रस्ट अधधननयम 1882 के तहत 
पजंीकृत होते है दसूरी ओर सहकारी सलमनतया ंया 
गरै -बैंककंग ववत्तीय कंपनी हैं जो सामान्यता लाभ 
के ललए कायक करते है। हाल की अवधध में कई छोटे 
ववत्तीय संस्थान भारतीय ररजवक बैंक, (आरबीआई ) 
से लाइसेंस प्राप्त करके गरै बैंककंग ववत्तीय संस्थानों 
में बदल रहे हैं। 

माइक्रो िाइनेंस इंस्टीट्यशून (एमएिआई) 
को पजंीकृत करने के मूल रूप से दो तरीके हैं। एक 
तरीका यह है कक कंपनी बनाई जाए और किर 
मंजूरी के ललए आरबीआई के पास आवेदन ककया 
जाए। माइक्रो िाइनेंस कंपनी के ललए न्यनूतम 
आवश्यकताएं 5 करोड शुि स्वालमत्व वाले िंड और 
प्रमोटरों की मजबतू प्रोिाइल होनी चाइये। दसूरा 
तरीका सेतशन 8 में कंपनी (पहले सेतशन 25 

कंपनी) को पजंीकृत करना और कें ि सरकार के 
लाइसेंस के ललए आवेदन करना है ज्जसकी 
ववशेिताएं इस प्रकार हैं: 

अधधकतम 50000 रुपये व्यावसानयक 
उदे्दश्य के ललए और 125000 रुपये आवासीय 
आवास के ललए ददए जा सकते हैं। कोई न्यनूतम 
शुि स्वालमत्व वाली ननधध की आवश्यकता नहीं है। 
आप खुद िैसला करें, आरबीआई के अनमुोदन की 
आवश्यकता नहीं है तयोंकक आरबीआई ने इस कंपनी 
को पजंीकरण के साथ कुछ अन्य शतों में छूट दी 
है। 

कंपनी को धारा 8 के तहत जमा स्वीकार 
करने की अनमुनत नही ंहै। इसके अलावा कंपनी को 
अपने स्वय ं के िंड का ननवेश करना होगा और 
आपका माइक्रो िाइनेंस व्यवसाय शुरू करना होगा। 
इसके अलावा कंपनी दान के माध्यम से भी धन 
जुटा सकती है। यहां तक कक अगर आप एक 
एनबीएिसी कंपनी को पजंीकृत करने की योजना 
बना रहे हैं और व्यवसाय में 5 करोड रुपये ननवेश 
करने के इच्छुक हैं तो भी जमा लेने की अनमुनत 
नहीं है। आरबीआई की प्रकक्रया के अनसुार पहले 
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आपको एक एनबीएिसी गरै जमा स्वीकार करने 
वाली कंपनी को पजंीकृत करना होगा और उसके 
बाद भारतीय ररजवक बैंक (आरबीआई) से जमा लेने 
की ज्स्थनत के ललए आवेदन करना होगा। इसललए 
यह सलाह दी जाती है कक यदद आप अपनी 
एनबीएिसी को पजंीकृत करने की योजना बना रहे 
हैं तो पहले सेतशन 8 कंपनी से शुरुआत करें अपने 
कौशल का परीक्षण करें और किर आगे बढें। साथ ही 
कंपनी के पहले से मौजूद ससं्था के ननज्ष्ट्क्रय 
लाइसेंस को भी खरीद सकती हैं। 

 
सूक्ष्म ववत्त कंपननयों के तहत ऋण बहुत 

जदटल नहीं हैं। अधधकतर असरुक्षक्षत ऋण प्रदान 
ककए जाते हैं और मालसक भुगतान या साप्तादहक 
पनुभुकगतान के ववरुि होत े हैं। ब्याज ययादातर 20 
प्रनतशत से 26 प्रनतशत की सीमा में ललया जाता है। 
इसके अलावा ननम्नललणखत बबदं ुभी महत्वपणूक हैं जो 
इस प्रकार हैं: 

एनबीएिसी अपने ग्राहकों से अलग-अलग 
ब्याज दर वसूल सकती है लेककन लभन्नता 4 
प्रनतशत  से अधधक नहीं होनी चादहए। शेि रालश 
घटाने के तरीके पर ललया जाने वाला ऋण पर 
ब्याज। सूक्ष्म ववत्त कंपननयां सभी कायाकलयों या 
सादहत्य में प्रभावी ब्याज दर प्रदलशकत करेंगी। 
कंपननयों को प्रत्येक सदस्य को ब्याज दर अन्य 
सभी ननयमों और शतों को बताते हुए एक ऋण काडक 
जारी करना चादहए। स्वय ं सहायता समूहों 
(एसएचजी) और अन्य ललकं कायकक्रमों में भी ऋण 
ददए जाते हैं। यदद 90 ददनों के भीतर कोई 
पनुभुकगतान प्राप्त नहीं होता है तो उसे गरै-ननष्ट्पाददत 
पररसंपज्त्त के रूप में माना जाएगा हालांकक प्रावधान 
मानदंड धारा 8 कंपनी पर लाग ूनहीं होते हैं। 

ररजवक बैंक की 2018 की ररपोटक के अनसुार 
शीिक बैंकों के साथ पजंीकृत केवल 69 गरै-बैंककंग 
ववत्तीय कंपनी और माइक्रोिाइनेंस संस्थान थे। 
हालााँकक उनमें से अधधकांश कनाकटक की राजधानी 
बैंगलोर (aaaआई आर ऐ 2018) के थे। दसूरी ओर 
शेि बैंक गरै-लाइसेंस प्राप्त छोटे पमैाने के सूक्ष्म 

ववत्त संस्थान थे।  भारत में कुछ सबसे बड ेऔर 
सबसे संगदठत छोटे पमैाने के ववत्तीय संस्थानों में 
एसकेएस, बधंन, उयजीवन, जनलक्ष्मी, बेलसतस, 
स्पदंना, और साटन शालमल हैं। आंध्र प्रदेश रायय में 
वतकमान में ऐसे संस्थानों के साथ-साथ उधारकताकओ ं
की संख्या सबसे अधधक है।  

 
माइक्रोफाइनेंस और स्ि-सहायता समूह (एसएचजी)    
माइक्रोिाइनेंस दो बनुनयादी मॉडल के तहत चल रहे 
हैं पहला स्ि-सहायता समूह (एसएचजी) मॉडल है ये 
एसएचजी मॉडल बैंकों द्वारा सीधे ववत्तपोिण के 
लसिांत पर काम करता है।  एक तरि से यह स्वय ं
सहायता समूह (एसएचजी) है जो समूहों एसजी की 
बचत पर आधाररत है जो स्वय ं प्रबधंधत समुदाय 
आधाररत समहू है जो अपने सदस्यों को बनुनयादी 
ववत्तीय सेवाओ ं तक पहंुच प्रदान करता है।  
एसएचजी 15 से 25 स्व-चयननत व्यज्ततयों से बने 
होत ेहैं जो ननयलमत रूप से आमतौर पर साप्तादहक 
या पाक्षक्षक बचत के ललए लमलत े हैं और यदद 
वांनछत हो तो समूह द्वारा ननधाकररत दर पर मालसक 
ब्याज का भुगतान करत े हुए छोटी अवधध के ललए 
उधार लेत ेहैं। सरकार भी इन स्वय ंसहायता समूहों 
की मदद के ललए आगे आ रही है। भारत में 
ववत्तीय संस्थानों और एसएचजी ने दशकों से गरीबी 
कम करने के ललए अपना मानक ननधाकररत ककया है। 
 
दसूरी ओर सूक्ष्म वित्त संस्थान मॉडल है जसेै- कृवि 
और ग्रामीण ववकास के ललए राष्ट्रीय बैंक नाबाडक जो 
वधंचतों का पता लगात ेहैं और उन्हें अपने स्वय ंके 
और सरकारी संगठनों से ववशेि रूप से लसडबी से 
ववत्त प्राप्त करने में मदद करत ेहैं। माइक्रो ववत्तीय 
संस्थान माइक्रोिाइनेंस भारत मे गरीबी उन्मलून में 
एक महत्वपणूक भूलमका ननभा रहा है और इसे 
राष्ट्रीय और अंतरराष्ट्रीय स्तर पर इसकी सिलता 
के ललए व्यापक रूप से शे्रय ददया जाता है। जैसा 
कक हम जानत े हैं कक भारत की श्रम शज्तत कृवि 
60 प्रनतशत उद्योग 12 प्रनतशतऔर सेवाओ ं 28 
प्रनतशत से बनी है जो स्पष्ट्ट रूप से इंधगत करती है 
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कक आज भी कृवि आय और रोजगार का एक प्रमुख 
स्रोत है इसे ध्यान में रखत े हुए भारत सरकार  
राष्ट्रीय ववकास बैंक के रूप में विक 1982 में राष्ट्रीय 
कृवि और ग्रामीण ववकास बैंक नाबाडक के साथ आई 
। संस्थान को कृवि और आधथकक गनतववधधयों के 
ललए ऋण के के्षत्र में नीनत योजना और संचालन से 
संबधंधत सभी मामलों से मान्यता प्राप्त थी इसके 
अलावा कृवि गांव के प्रचार और ववकास के ललए 
ऋण और अन्य सुववधाएं प्रदान करने और 
ववननयमन करने के ललए सभी आवश्यक मामलो  मे 
भी  मान्यता प्राप्त थी। 
 
नाबाडक का कॉपोरेट लमशन ग्रामीण के्षत्रों के गरीब 
और वधंचत वगक के ललए माइक्रोिाइनेंस उपलब्ध 
कराना है। यह औपचाररक ववत्तीय के्षत्र से छूटे हुए 
गरीबों तक पहंुचने का एक साधन प्रदान करता है। 
नाबाडक अननवायक रूप से एक स्केलेबल और दटकाऊ 
रोजगार पदैा करने और कृवि से संबधंधत व्यवसाय 
के ललए धन की अनपुलब्ध उपलब्धता को परूा करने 
का नया तरीका है। इसने वपछले तीन दशकों से 
स्वय ं सहायता समूहों को ललकेंज प्रदान ककया है। 
नाबाडक ने स्वय ं को एक सूत्रधार और पहल के 
संरक्षक की भूलमका सौंपी थी।  कायकक्रम (नाबाडक 
2012) में भाग लेने वाले सभी बैंकों को 100 
प्रनतशत पनुववकत्त प्रदान करत ेहुए आंदोलन को आगे 
बढाने के ललए दहतधारकों के बीच क्षमता ननमाकण 
एक साझा मचं पर ववलभन्न दहतधारकों को लाने पर 
ध्यान कें दित ककया गया था।  इसके अलावा नाबाडक 
सभी दहतधारकों के बीच सूक्ष्म ववत्त कायकक्रम के 
बारे में जागरूकता पदैा करने के ललए बडी संख्या में 
सेलमनार कायकशालाएं और प्रलशक्षण कायकक्रम 
आयोज्जत करता है।  
 
कुछ ववत्तीय संस्थान ऐसे भी हैं जो अज्स्तत्व में 
आए लेककन चल नही ंपाए किर भी उनके योगदान 
को नजरअंदाज नहीं ककया जा सकता है। इन 
संस्थानों ने लोगों को सूक्ष्म ववत्त का ववस्तार करने 
के ललए अपना सवकशे्रष्ट्ठ जोडा है। 

 
भारत में उल्लेखनीय औपचाररक के्षत्र के 
माइक्रोिाइनेंस प्रदाता लसडबी भारत में लघ ुउद्योग 
ववकास बैंक, आईसीआईसीआई बैंक, एसबीआई बैंक 
आदद हैं। कई प्रयासों के बावजूद अनौपचाररक के्षत्र 
ज्जसमें जमींदार और व्यापारी शालमल हैं उच्च दरों 
पर माइक्रोिाइनेंस सुववधा प्रदान करत ेहैं। 2003 में 
आर एि ऐ एस के द्वारा ककए गए एक अध्ययन 
में बताया गया कक 40 प्रनतशत ग्रामीण पररवार 
अभी भी अनौपचाररक एजेंटों से पसेै उधार लेत ेहैं। 
 
भारत में माइक्रो फाइनेंससगं के मुदे्द 
भारत में माइक्रोिाइनेंस संस्थानों को बडी संख्या में 
चुनौनतयों का सामना करना पडता है जो उनकी 
सिलता में बाधा के रूप में कायक करत े हैं। इन 
ववत्तीय संस्थानों के कामकाज में कुछ नकुसान हैं 
जैसे उच्च ब्याज दरें अवसरवाद ग्राहकों को पेश 
ककए जाने वाले उत्पादों में कोई ववववधता नहीं और 
ऐसी कई अन्य चुनौनतयों शालमल हैं। शहरी गरीबों 
को इसकी पहंुच में शालमल नहीं करना उच्च गरै 
ननष्ट्पाददत पररसपंज्त्तयां एनपीए खराब के्रडडट 
मूल्यांकन प्रणाली जागरूकता की कमी खराब ऋण 
प्रबधंन और कमजोर ऋण संग्रह प्रणाली। नकुसान 
के बावजूद लोगों को आसान ऋण देना  कामकाज 
का एक बहुत ही महत्वपणूक दहस्सा हैं। 
 
एमएिआई जमाकताकओ ंकी जमारालशया ंबहुत वविम 
हैं। ग्राहकों को ववभाज्जत करना और प्रत्येक समूह 
के ललए ववलशष्ट्ट रणनीनत ववकलसत करना उनके 
कायक का महत्वपणूक दहस्सा है जो उनके ग्राहकों को 
दी जाने वाली सेवा है इसके अनतररतत ग्राहकों को 
जमा आकार और उम्र और ललगं जैसे मानदंडों के 
आधार पर ववभाज्जत करना भी है। 
 
एमएिआई के ललए यह उपयोगी होगा कक वे अपने 
स्वय ं के तलाइंट डेटाबेस का अधधक गहराई से 
ववश्लेिण करें ताकक माकेदटगं और क्रॉस सेललगं 
प्रयासों को अधधक प्रभावी ढंग से उन्मुख ककया जा 
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सके अधधकाशं एमएिआई ने अभी तक ऐसा नहीं 
ककया है और इस काम के महत्व को नहीं पहचाना 
है। यद्यवप कुल ऋण खातों की संख्या में बढोतरी 
हुई है, ककंतु ग्राहकों के गरीबी-स्तर पर इन ऋणों का 
वास्तववक प्रभाव से सबंधंधत कुछ स्पष्ट्ट तथ्य 
मौजूद नहीं है, तयोंकक ग्राहकों के सापेक्ष गरीबी-स्तर 
में सुधार से संबधंधत सूक्ष्म ववत्त संस्थाओं का डेटा 
पणूकतः खंडडत है। 
 
बैंक और अन्य एमएिआई आमतौर पर बचत को 
आकविकत करने में प्रमुख प्रनतस्पधाक का गठन करत े
हैं। जमा पर कब्जा करने में एमएिआई की मुख्य 
ताकत उनकी अपेक्षाकृत उच्च ब्याज दरें व्यज्ततगत 
और कुशल सेवा ववत्तीय दृढता की एक छवव है कोई 
कमीशन या खाता रखरखाव शुल्क नहीं ललया जाता 
है खाता खोलने के ललए कम न्यनूतम रालश और 
स्थानीय जडें के्षत्रीय रूप से शालमल हैं। 
  
जमारालशयों को जुटाने में एमएिआई की 
कमजोररयों में शालमल हैं, बैंकों के समान राष्ट्रीय 
नेटवकक  की कमी जो भुगतान और स्थानान्तरण की 
सुववधा प्रदान करत े है। उनकी अपेक्षाकृत कम 
नेटवकक  और संपज्त्त स्वचाललत टेलर मशीनों( 
एटीएम) की कमी सेवाओ ंकी सीलमत रेंज तरलता, 
जोणखम, टमक लमसमैच जोणखम, ब्याज दर जोणखम, 
और ववननमय दर जोणखम, इन जोणखमों से 
एमएिआई पर जमा संग्रहण का महत्वपणूक प्रभाव 
पडता है। ववपणन गनतववधधयों के द्वारा जमा को 
आकविकत करना एमएिआई के ललए नई चुनौनतया ं
पदैा करता है। एमएिआई को सभी स्थावपत 
मध्यस्थों के साथ बाजार में प्रनतस्पधाक करनी 
चादहए। ववज्ञापन अलभयानों की योजना बनाने 
ग्राहकों और ग्राहकों की संतुज्ष्ट्ट के स्तर का 
ववश्लेिण करने और संचार के उपयोग की योजना 
बनाने और ननदेलशत करने के ललए एक ववपणन 
ववभाग या इकाई आवश्यक होनी चाइये। 
 
तनष्कर्श  

अध्ययन भारतीय अथकव्यवस्था में सूक्ष्म ववत्त के 
सकारात्मक ववकास को दशाकता है। माइक्रोिाइनेंस के 
माध्यम से आधथकक ववकास का मानव पूजंी के 
ववकास पर महत्वपणूक प्रभाव पडता है और ये गरीबी 
की आवजृ्त्त और ववशेिाधधकार प्राप्त सशज्ततकरण 
को प्रभाववत करता है। यह ननष्ट्किक ननकाला जा 
सकता है कक माइक्रोिाइनेंस भारतीय अथकव्यवस्था 
में ववत्त के सबसे महत्वपणूक स्रोत है। नाबाडक और 
लसडबी जैसे संस्थानों ने गरीब लोगों और समाज के 
प्रत्येक ववगं के उत्थान के ललए माइक्रोिाइनेंस के 
भववष्ट्य के सचंालन को मजबतू और मुख्य धारा के 
साथ समन्वय प्रयास करने का आह्वान ककया है।  
नाबाडक और लसडबी ने माइक्रोिाइनेंस के के्षत्र में 
महत्वपणूक सुधार ककया है। गरीबों की ऋण संबधंी 
जरूरतों को परूा करने के ललए संसाधनों की रालश 
ननधाकररत की जा रही है। बैंककंग नेटवकक  परूी दनुनया 
में ववस्तार चरण से गजुरा और महत्वपणूक बात यह 
है कक माइक्रोिाइनेंस से वधंचत लोगों को ववलभन्न 
ववत्तीय सेवाओ ंका लाभ लमला। नाबाडक और लसडबी 
जैसे संस्थान भारत में सूक्ष्म ववत्त की दनुनया में 
मील का पत्थर साबबत हुए हैं। 
 
गरीबी से नीचे के लोगों के उत्थान में सूक्ष्म ववत्त 
का योगदान को भुलाया नही जा सकता है लेककन 
सत्य यह भी है कक इसमे अभी और सुधार और 
कायक करने की जरुरत है। इसललए 2022 तक हम 
मानते हैं कक सूक्ष्म ववत्त के्षत्र के पास वधंचत लोगों 
के ललए ववत्त का एक महत्वपणूक स्रोत बनने के ललए 
कम कलमयां होंगी और यह ववकास में और अधधक 
योगदान देगा ज्जससे अथकव्यवस्था में सूक्ष्म ववत्त 
की ववकास दर के प्रके्षपण में मदद लमलेगी। 
 
इस लेख में द हहन्द,ू देतनक जागरण, देतनक 
भास्कर, उमर उजाला, द इंडडयन एक्सपे्रस, बबज़नस 
लाइन, आहद में प्रकासर्त इकोनॉसमक्स एक्सपर्श के 
लेखों का विश्लेर्ण ककया गया है। इस लेख में 
अथर्वयशिस्था और भारत में सूक्ष्म वित्त के पनुरुद्धार 
ि उससे संबधंधत सभन्न-सभन्न पहलुओं पर चचाश की 
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गई है। आिश्यकतानसुार कुछ अथशर्ास्त्स्ियों के 
विचार के इनपरु् को भी र्ासमल ककया गया है। 
 

References 
[1]. Michael Tucker and Gerard Miles “Financial 

performance of Microfinance Institutions - A 
comparison of performance of Regional 

Commercial banks by geographic regions” 

Journal of Microfinance Vol. 6 No.1 2003. 

[2]. Sachs JD (2005) the end of poverty Allen 

Lane New Delhi 

[3]. Murdoch and Rutherford (2003) as cited in 

Basu (2006). 

[4]. Abdul Qayyum and Ahmad M “Efficiency 

and sustainability of microfinance institution 

in South Asian” Pakistan Institute of 

Development Economics 2006. 
[5]. SenMitali “Assessing social performance of 

MFIs in India” ICFAI Journal of Applied 

finance Vol. 14 No: 86 2008 pp. 77-86. 

[6]. Pankaj.K.Agarwal and S.K.Sinha “Financial 

performance of microfinance institutions of 

India: A cross sectional study” Delhi 

Business Review Vol.11 No.2 July- Dec 

2010. 

[7]. In a study conducted by Kaur and Gandhi 

(2006) they explore the issue of women 

empowerment in Jalandhar Punjab. 

[8]. Zohra Bi AjitaPoudelJunaidSaraf 
“Performance and Sustainability of MFIs in 

India” Tenth AIMS International Conference 

on Management January 6 – 9 2013. 

[9]. Microfinance Institution Networks. (2015) 

Annual Report of Microfinance Institution 

Network Gurgaon Retrieved from 

http://mfinindia.org/wp-

content/uploads/2015/08/MFIN_Annual 

Report -2015.pdf 

[10]. Prakash Singh “Performance analysis of 

Microfinance Institutions in India what drives 
their valuation” Prajnan Vol. XL No.1 2011 

pp. 7 – 35. 

[11]. Frances Sinha “State of microfinance in India 

2009” Prepared for Institute of Microfinance 

as a part of project on state of microfinance in 

SAARC countries 2009. 

[12]. India Top 50 MFIs: A financial awareness 

initiative of CRISIL CRISIL Ratings October 

2009. 

[13]. Jivan Kumar Chowdhury “Microfinance 

revolution and microfinance services in 

Indian perspective” Banking Finance Vol. 
XXI No.6 June 2008 pp. 5-8. 

[14]. K.MuralidharaRao “MFIs in India: An 

overview” NABARD 2011 pp.57-66. 

[15]. India Ratings and Research. (2015). 
Microfinance: Strong Comeback 

[16]. Microfinance industry in India Lok Capital 

March 2010. 

[17]. PadmajaManoharan 

RameshwariRamachandran Nirmala Devi 

“Microfinance institutions in India. 


